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1. FACULDADES JOAO PAULO I1

A FACULDADES JOAO PAULO II, na condicdo de Instituicio de Educagio
Superior comprometida com a disseminagiio do conhecimento, tem como MISSAO criar um
ambiente educacional autossustentavel e de qualidade integrando a comunidade na formacgao e
educacdo continuada de cidaddos inseridos em um contexto globalizado e comprometidos com
VALORES como a ética, o respeito, a responsabilidade socio-ambiental, a valorizagdo do ser
humano, os interesses coletivos e a inovagdo gerencial e tecnoldgica.

A Institui¢do estd comprometida com as atividades de ensino, pesquisa e extensdo
articulando a teoria e a pratica na producdo e disseminacgao do saber para o desenvolvimento de
pessoas capazes de atuar e de promover a transformagdo em realidades complexas e

diversificadas.

Principios académico-pedagégicos

Os principios académico-pedagogicos estdo alicer¢ados no proposito de “Educar na
diferenga, tornando a educagdo uma pratica de liberdade e um processo de desenvolvimento

humano, promovendo a vida e a cultura da solidariedade” e expressam a intencao da institui¢ao

em:
. Educar para a cidadania e para a ética em sintonia com as demandas sociais da
atualidade;
. Educar para o novo e para a perspectiva de transformacao social;
o Educar para o desenvolvimento da ciéncia e do conhecimento;
o Educar para o desenvolvimento da competéncia individual e coletiva;
o Educar para a capacidade de interacdo em um contexto de mudangas.

Principios de gestao

A gestdo da Faculdades Jodo Paulo II se desenvolve de modo a proporcionar os meios
e as condi¢des para a concretizacdo da filosofia académica da instituicdo, explicitada nos
principios norteadores da sua pratica didatico-pedagdgica, orientando- se, portanto, pelos

seguintes principios gerenciais:



a) Pensamento sistémico:
- Estabelecer um sistema de gestdo capaz de promover o entendimento das relacdes
entre os diversos componentes da organizagao entre si € com o ambiente externo;

- Promover a integracdo da Instituicdo com a Comunidade;

- Incentivar e manter a pluralidade de ideias promovendo a diversidade de cursos e
oportunizando foruns de debate entre os diversos atores sociais envolvidos com a pratica
pedagbgica e com a gestdo do conhecimento;

- Promover a participacao dos segmentos docente, discente, técnico- administrativo e
de representantes da comunidade por meio de uma estrutura de gestdo académica colegiada

e multidisciplinar;

b) Aprendizado organizacional:

- Sistematizar um processo continuo de avaliacao institucional gerando modelos de
aprendizagem no nivel individual e organizacional que possam ser compartilhados com a
sociedade como um todo;

- Buscar novos patamares de conhecimento para a instituicdo por meio da percepgao,

reflexdo e compartilhamento de experiéncias;

c) Cultura de inovagao:

- Preparar a instituicdo para os desafios do futuro através da melhoria continua das
praticas de gestdo académica e administrativa e da atuacdo em 4areas inovadoras do
conhecimento;

- Promover um ambiente favoravel ao desenvolvimento da criatividade,

experimentacdo e implementagdo de novas ideias;

d) Lideranga e Constancia de Propositos:
- Atuar de forma aberta, transparente e democratica visando ao desenvolvimento da

cultura de exceléncia;

e) Orientacao por processos e informagoes:
- Orientar a gestao pelos processos administrativos de planejamento e controle de modo
a desenvolver um sistema de informagdes que facilite a tomada de decisdo e a revisao das

praticas e processos institucionais, gerenciais e operacionais;

f) Visdo de futuro:
- Formar profissionais socialmente responsdveis preparados integralmente para

enfrentar os desafios de uma sociedade em continua transformagao;



g) Geragao de valor:
- Alcancar resultados consistentes de forma sustentada para todos os grupos de

interesse da instituigao;

h) Valorizagdo das pessoas:
- Estabelecer relagdes com as pessoas, criando condigdes para que elas se realizem
profissionalmente e humanamente, maximizando seu desempenho por meio do

comprometimento, desenvolvimento de competéncias e espago para empreender;

1)Conhecimento sobre o ambiente:
- Conhecer e entender as relagdes com o ambiente geoecondmico, visando a criacao de

valor de forma sustentada e comprometida com o desenvolvimento da sociedade;

j)Desenvolvimento das parcerias:

- Estimular a realizagdo de parcerias com organizagdes empresariais, governamentais
e ndo-governamentais, entidades de classe, fundagdes, associagdes comunitarias, bem
como outras organizagdes educacionais visando a utilizagao e a absor¢ao das competéncias
essenciais existentes e o desenvolvimento de novas competéncias transformadoras e

inovadoras;

k) Responsabilidade social:
- Desenvolver agdes pedagdgicas relacionadas a gestdo socioambiental que estimulem
a formacao de egressos comprometidos com a mudancga e transformagao social e com a

qualidade de vida;

1)Politicas de Educacao Ambiental:
- Estimular a educacdo ambiental nas disciplinas dos cursos, para que ocorram de forma

transversal, continua e permanente;

m) Politicas de Educacao em Direitos Humanos e de educagao em relacdes
étnicoraciais e para o ensino de historia e cultura afro-brasileira e indigena:

- Estimular a educagdo em Direitos humanos e de educacdao em relagdes €étnico- raciais e
para o ensino de historia e cultura afro-brasileira e indigena nas disciplinas e atividades

curriculares dos cursos, para que ocorram de forma transversal, continua e permanente;

n) Politicas de Educagao em diversidade, a memoria cultural, a producao artistica e
ao patrimoénio cultural:
- Estimular a Educagdo em diversidade, & memoria cultural, & producdo artistica e ao

patriménio cultural nas disciplinas e atividades curriculares dos cursos, para que ocorram



de forma transversal, continua e permanente;

0) Politicas de acessibilidade atitudinal, pedagdgica, das comunicagdes e
digital:

- A IES possui o compromisso de desenvolver acdes e programas que garantam a

acessibilidade atitudinal, pedagogica, das comunicagoes e digital;

p) Politicas para alunos autistas:
- A IES possui o compromisso de desenvolver agdes e programas para garantir o

atendimento especializado a alunos autistas;

2. GRADUACAO

A Faculdades Jodo Paulo II oferece na modalidade presencial o curso de Direito.

3. COORDENADOR DO CURSO DE GRADUACAO

O(s) coordenador(es) de curso ¢€(sdo) o(s) responsavel(veis) pela escolha dos
professores e o acompanhamento do trabalho deles, pelo estabelecimento da grade horaria, pela
implementagdo do projeto pedagodgico do curso, pelo atendimento e fornecimento de
informagdes aos alunos, entre outras responsabilidades. Todas as suas fungdes sdo diretamente
supervisionadas pela Direcdo Académica das Faculdades Jodo Paulo II. O(s) coordenador(es) do
curso deve(m) ajudar com informagdes, recebendo também suas solicitagcdes e sugestdes. O
atendimento ¢ feito em horarios previamente determinados e devem ser agendados com a

secretaria.

4. ESTRUTURAS PEDAGOGICAS DE APOIO

As Faculdades Jodo Paulo II possuem programas e setores que auxiliam com o

enriquecimento da experiéncia académica de seus alunos e professores.

4.1. Nucleo de Apoio Psicopedagogico — NAP

O Nucleo Psicopedagogico de Apoio aos discente e docente da Faculdades Joao Paulo
IT refere nesse contexto uma forma a atender o aluno e os professores em suas necessidades
individuais e coletivas. Tais necessidades podem ser de ordem emocional e cognitiva, social e
cientifica, vocacional e profissional e em qualquer outra forma de aprender, de ser e de se
relacionar com o interdisciplinar ¢ dindAmico mundo do trabalho, bem como com o que precede

a esse relacionamento, o mundo do conhecimento do ensino superior.



Objetivo Geral: Possibilitar ao corpo discente e docente dos cursos da Graduagdo das
Faculdades Jodao Paulo II um canal de comunica¢do aberto, como forma de minimizar
dificuldades no processo ensino-aprendizagem, realizando encaminhamentos de acordo com as
necessidades apresentadas, bem como o desenvolvimento humano e ético do aluno da educacao

de ensino superior.

4.2. Coordenacao de Pesquisa e Extensao

A coordenacdo de pesquisa visa introduzir e desenvolver a pesquisa na graduacao,
proporcionando uma formagao que vai além da pratica profissional, oportunizando o surgimento
de novas ideias e propostas. Dentre os principais objetivos da iniciacdo cientifica, pode-se citar:
despertar o interesse pela pesquisa, pelo desenvolvimento do conhecimento cientifico, pelo
aprendizado auténomo, pela produg¢do e publicacdo de artigos e participagdo em eventos
cientificos. As inscricdes para iniciagdo em pesquisa cientifica sdo abertas em periodos
previamente divulgados em edital.

A extensdo universitaria ¢ um processo educativo, cultural e cientifico, articulado ao
ensino e a pesquisa, com o objetivo de fortalecer a relacdo entre as Faculdades e toda a sociedade.
As atividades de extensao sdo acdes desenvolvidas sob a forma de programas, projetos, cursos,
eventos, acdes suplementares, producdo e publicacdo, prestacdo de servigos e outras

modalidades.

4.3. Portal PERSEUS

Essa ¢ a plataforma utilizada para abertura de requerimento para aproveitamento de
disciplinas, inscricdo em disciplinas eletivas, atividades complementares, declaragdo, historico,
imprimir 2* via de boleto, entre outros:

e https://fippoa.perseus.com.br/servicos/Autenticacao

e Manual Portal Educacional - Clique aqui.

e Acesso: https://fippoa.com.br/

5. INFORMACOES E NORMAS ACADEMICAS
5.1. Atividades Complementares (NFC)
As Atividades Complementares sdo obrigatorias e fazem parte do curriculo de cada

curso. Comprovam-se mediante protocolo na Secretaria de Atendimento, com o preenchimento

da folha de atividades complementares, e com a devida comprovacao, entdo esse protocolo sera


https://fjppoa.perseus.com.br/servicos/Autenticacao
https://drive.google.com/file/d/141X12BrzhSDzWWRag2rq6_DwMMBfzzXz/view?usp=share_link
https://fjppoa.com.br/

encaminhado as Cordenagdes de Curso para andlise e verificagdo da pertinéncia da atividade para
a formacao do aluno. As cdpias dos documentos para fim de comprovacao serdo entregues
junto com a via original para conferéncia na sercretaria.

O protocolo s6 podera ser feito no ultimo més do semestre, com a excecao dos
formandos. O pedido, em qualquer hipotese, serd analisado em (7) sete dias tteis.

Apos a validagdo, sdo encaminhadas para a Secretaria que fard o langamento, que
registrard a carga horaria cumprida pelo aluno.

A distribuicdo da carga-horaria de cada atividade complementar é regulamentada por
regimento proprio de cada curso das Faculdades Jodo Paulo II, assim, as atividades
complementares incluem exemplificativamente:

a)  Participacdo em eventos cientificos-culturais (palestras, semindrios, semanas

académicas etc.), desde que o conhecimento tedrico ou técnico seja conexo ao perfil e

as habilidades da profissdo, comprovada por copia do certificado;

b)  Cursos de extensdo, aperfeigoamento relacionado as 4reas ofertadas pela

Faculdade, realizados em instituicdes de ensino superior reconhecidas pelo Ministério

da Educacao;

c¢)  Cursos ministrados por instituicdes de reconhecida competéncia, relacionadas

com as areas do curso;

d)  Cursos de idiomas, ministrados por entidades credenciadas e reconhecidas, com

duragdo minima de 01 semestre, comprovados por cépia do certificado;

e)  Aproveitamento de disciplinas extintas de curriculo antigo, que ndo foram

aproveitadas como equivalentes, enquanto existirem alunos do curriculo em extingao,

ou quando o académico realizar disciplina conexa em cursos da prépria instituicao ou
em outra instituicao, devidamente comprovado;

f) Estagios extracurriculares realizados em empresas, em periodo minimo de seis

meses, conforme legislagcdo vigente;

g)  Exercicio da atividade profissional comprovada como empregado, autbnomo ou

empregador, por periodo ndo inferior a um semestre;

h)  Desenvolvimento de propostas técnicas de trabalho com ou sem vinculo

empregaticio, com elaboracao de relatorio;

1) Participacdo efetiva do discente como palestrante ou conferencista em cursos,

congressos, seminarios, mediante comprovagao;

1) Participacdo como colaborador em projeto de docente da Faculdades Jodo Paulo

IT ou em projetos de iniciagdo cientifica da area das ciéncias sociais aplicadas, atestada

pelo pesquisador, do desempenho e aproveitamento do discente;

k)  Elaboragcdo de artigo cientifico sobre tema relacionado as areas do curso,

aprovados por professor designado pela Coordenagao;



1) Publicacdo em periddicos cientificos de artigo, ensaio, monografia, livro, como
autor ou co-autor, sobre assuntos de iniciagdo a pesquisa;

m) Participagdo com consultor em servigos prestados pela Empresa Junior —
Faculdades Joao Paulo II;

n)  Apresentacdo de trabalhos ou teses em eventos culturais ou cientificos, individual
ou coletivo, comprovado com certificado;

0) Participagdo em monitoramento de cursos, projetos de extensao abertos a
comunidade em geral, desde que comprovado por documento habil;

p)  Visitas técnicas promovidas pela Faculdade Jodo Paulo II, previamente
programadas pelos professores e compativel com o conteudo ministrado na disciplina;
q) Exercicio de cargo de direcdo em representagdo estudantil, dentro e fora da
Faculdade Jodao Paulo II, em nivel local, estadual, nacional, ou internacional,

comprovada por cdpia autenticada do ato de condugao ao cargo.

5.2. Horarios de Aulas

e MATUTINO: 8h as 11h com 20 minutos de intervalo
e NOTURNO: 19H as 22h com 20 minutos de intervalo

5.3. Regime Disciplinar

O corpo docente, discente e técnico-administrativo sdo regidos pelo regime disciplinar
que consta dos artigos 100 a 103 do Regimento Geral da Instituicdo. Todos possuem direitos e

deveres e devem ser guiados pelo respeito mutuo em suas agdes e reivindicagdes.

5.4. Matricula e Rematricula

A matricula ¢ realizada presencialmente através da Secretaria Académica. Os alunos
ingressantes deverdo se matricular em um minimo de trés disciplinas para terem uma melhor
vivénvia da experiéncia académica.

A rematricula ¢ realizada semestralmente de forma online, no Portal do Aluno, no prazo
estabelecido no calendario académico. Todas as informacdes referentes aos prazos e
procedimentos da rematricula sdo informados pela secretaria por e-mail.

O aluno inadimplente somente podera realizar a rematricula apos quitar seu débito ou
realizar a negocia¢cdo do mesmo na Tesouraria, amparada pela Legislacdo Federal Lei n® 9870/99.

Alunos em licenca de satde, amparados em atestado médico, e sem previsdo de retorno
as aulas ndo deverao realizar rematricula.

O aluno bolsista do Prouni e Fies devera ter aproveitamento académico de no minimo

75% para renovagao semestral de sua bolsa ou financiamento.



O aluno que possui Financiamento pelo Fies devera fazer o aditamento assim que estiver
disponivel no Sisfies, sob pena de perda do financiamento no semestre, conforme consta no
regulamento interno.

O prazo estabelecido para matriculas em disciplinas isoladas, troca de turno, ou ajuste
de disciplinas, conforme equivaléncia, no caso de disciplinas de 66 ou mais horas-aula, ¢ de 20
dias corridos apds o inicio do periodo letivo; no caso de disciplinas de 33 horas- aula, o prazo ¢

de 10 dias corridos ap0s o inicio do periodo letivo.

5.5. Matricula Especial ou Disciplina Isolada

E permitido a alunos de outras Institui¢des de Ensino cursar disciplinas nas Faculdades

Jodo Paulo II. Entretanto, ¢ vedado que cursem disciplinas na modalidade por acompanhamento.

5.6. Aproveitamento de Estudos Anteriores

Conforme a legislagdo especifica e a regulamentagdo expedida pela Institui¢do, sera
concedido o aproveitamento de estudos relativos aos componenetes curriculares ja cursados pelo
interessado, desde que consoantes com: a proposta; com a carga hordria e com a ementa do
componenente curricular no curso das Faculdades Jodao Paulo II.

O aproveitamento de estudos devera ser pedido até o término do primeiro més letivo do
académico na Institui¢do. O aluno deve entregar o histérico académico original (assinado e
carimbado) com as ementas das disciplinas a serem aproveitadas, também originais.

Ap0s ter vista do aproveitamento o académico tera direito a pedir uma revisao, no prazo

de 60 dias. Apos esse prazo o aluno deve seguir a grade curricular que aderiu ao ingressar.

5.7 Frequéncia

Para aprovagdo nas disciplinas, ¢ necessario um minimo de 75% de presen¢a nas
aulas. As faltas devem ser controladas pelo proprio aluno.

A apresentagdo de atestados médicos (com apresentacdo de CID ou atestado do dia) e
declaracdes militares, apenas justificam a falta, mas ndo a elimina, pois, legalmente, ndo existe
abono de faltas.

O prazo de protocolo devera ser de até 7 dias corridos apoOs cessar a causa que deu
motivo ao afastamento do aluno.

Também, segundo o Parecer CNE/CES 224/2006, ndo ha amparo legal ou normativo
para o abono de faltas a estudantes que se ausentem regularmente dos horarios de aulas por

motivos religiosos. Em casos de atividades ocasionais realizadas em dias ndo vinculados aos dias



da disciplina cursada, podera o aluno solicitar sua justificativa de falta, caso conflite com sua fé
religiosa.

E de responsabilidade do aluno o controle “via meio eletrénico” de suas frequéncias. A
auséncia coletiva as aulas, por parte de uma turma ou grupo de alunos, implica atribuicdo de
faltas a todos os alunos faltosos, devendo o professor comunicar a ocorréncia, por escrito, a

Coordenacao de Curso.

5.8. Sistema de Avaliacao

A avaliagdo do processo ensino-aprendizagem, no que tange aos conhecimentos
adquiridos pelos alunos, serd feita por disciplina e incidird sobre o aproveitamento escolar do
aluno. A frequéncia as aulas, permitida apenas aos alunos matriculados, ¢ obrigatoria sendo
vedado o abono de faltas.

Independentemente dos demais resultados obtidos, serd considerado reprovado na
disciplina o aluno que nio obtenha frequéncia minima de (75) setenta e cinco por cento das aulas
e demais atividades programadas.

Para a verificacdo do rendimento e processo ensino-aprendizagem do discente, sempre
por disciplina, cabe o professor atribuir, durante o semestre, no minimo (02) duas notas parciais
de conhecimentos e (01) uma prova substitutiva.

O docente terd o prazo de (5) cinco dias uteis para disponibilizar a nota da primeira

avaliacdo e o prazo de (2) dois dias tteis para a segunda avaliagdo, visando a prova substitutiva.

5.9. Prova Substitutiva

E facultado ao discente o direito de realizar uma Prova Substitutiva (em caso de falta de
uma das avaliac¢des) ao final do periodo letivo (na semana prevista no calendario académico a
aplicacdo de provas perdidas) mediante solicitacdo e pagamento da taxa na secretaria, até 48
(quarenta e oito) horas antes da prova. Para casos de apresentacdo do atestado médico
(gravidez de alto risco e doenca infecto- contagiosa), ou convocacao militar, abona-se o
pagamento.

Caso o discente desejar realizar a Prova Substitutiva em carater substitutivo de uma das
notas Avaliagdes, serd permitido a realizagdao desta mediante comprovante de pagamento, cabe
ressaltar que a nota da Prova Substitutiva prevalecera independente da valorac¢ao superior
ou inferior. A prova substitutiva ocorre sempre no mesmo dia e horario de aula da disciplina
equivalente, salvo excessdes previamente orientadas a turma. A confirmacao da inscrigdo se da
apos a confirmacdo do pagamento da taxa de inscri¢ao (R$40,00) para a secretaria, que informa

os nomes de inscritos aos professores.



5.10.

Revisao de Provas

Pode ser concedida revisdao de nota atribuida as provas quando requerida no prazo de

(07) sete dias corridos, contados de sua divulgagdo e/ou publicagdo, e desde que fundamentada.

O processo de revisao de provas serd encaminhado ao professor da disciplina para se pronunciar.

Persistindo a davida, deve o discente formalmente requerer a revisdo, que serd procedida por

uma comissao de docentes, com a participacdo do professor da disciplina.

5.11.

5.12.

Aprovacio por Média

As regras para aprovagao dos alunos nas disciplinas incluem os seguintes regramentos:
As diversas modalidades da verifica¢do de rendimento escolar so atribuidas notas de
(0) zero a (10) dez, admitindo-se o (1/2) meio ponto;

Considera-se aprovado na disciplina, sem a necessidade de realizagao de exame final, o
aluno que tenha cumprido a exigéncia de frequéncia minima de (75%) setenta e cinco
por cento e que haja obtido um grau minimo de (7) sete na média semestral (MS), sendo
submetido a exame final o aluno que nao tenha obtido (7) sete pontos na média semestral
(MS) e que tenha obtido, no minimo, grau (3) trés;

Considera-se aprovado na disciplina, apos a realizagdo do exame final, o aluno que
obtiver grau minimo de (5) cinco na média final (MF).

O aluno matriculado nas disciplinas de Trabalho de Curso I e II considera-se aprovado
na disciplina, desde que tenha cumprido a exigéncia de frequéncia minima de (75%)
setenta e cinco por cento e que haja obtido um grau minimo de (5) cinco na média

semestral (MS). Nao cabendo nessas disciplinas a aplicagdo de Exame.

Exame Final

A nota de exame final resulta de prova escrita, que versa sobre todo o programa da

disciplina, a realizar-se depois de encerrado o periodo letivo. A média final (MF) corresponde a

média aritmética simples entre a MS e a nota de exame final.

Pode ser concedida revisdo de nota atribuida aos exames finais quando requerida no

prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contados de sua divulgagdo e/ou publicacdo da nota. O

processo de revisao de exames sera encaminhado ao professor da disciplina para se pronunciar.

Persistindo a divida, deve o discente formalmente requerer a revisao, que sera procedida por

uma comissao de docentes, com a participagdao do professor da disciplina.

5.13.

Exercicio Domiciliar



Nao existe abono para as faltas, contudo, a lei prevé o regime de Exercicio
Domiciliar, que consiste em exercicios programados conforme cronograma elaborado pelos
docentes das disciplinas, que devem ser realizados durante o periodo de afastamento do aluno.
O Exercicio domiciliar devera ser solicitado apenas para prazos de afastamento superiores a 10
(dez) dias.

Lembramos que o Exercicio Domiciliar, por lei, sera concedido apenas em alguns casos

especiais, listados abaixo:

o Académico portador de doenca infectocontagiosa;

. Académica em licenca-maternidade;

o Académico prestando servigo militar obrigado a manobras;

o Académico participando de competi¢des esportivas oficiais;

o Académico submetido a procedimento cirtirgico ou vitima de acidente que exija

longo periodo de convalescenga;

o Outros casos que, ap0Os analise, a coordenacao entender ser de igual relevancia
ou gravidade.

Outras faltas ndo sdo passiveis de tratamento especial e deverdo ser reportadas

diretamente ao professor.

5.13.1. Solicitacao de Exercicio Domiciliar

O requerimento com a solicitacdo do Exercicio Domiciliar devera ser protocolado na
Secretaria Académica pelo académico ou por seu representante legal em, no maximo, 7 dias
corridos apds o primeiro dia de afastamento.

Tal requerimento devera estar acompanhado por documento que comprove as razdes do

pedido. Depois de protocolado, o caso serd levado ao coordenador do curso, que julgara o

pedido de acordo com as normas do Regimento Geral.

5.14. Trancamento de Matricula

Havendo necessidade de interromper temporariamente os estudos, o aluno podera
solicitar, mediante requerimento formal e respectivo protocolo, no prazo previsto no calendario
académico (até trinta dias ap6s o inicio do periodo letivo), o trancamento de matricula, de modo
a manter o vinculo com a Institui¢do e o direito de renovacao de matricula. O trancamento de

matricula é realizado presencialmente.

5.15. Transferéncia Interna



A solicitacdo de mudanga de curso devera ser feita na Secretaria de Atendimento,
durante periodos previamente estabelecidos conforme calendario académico. A solicitacao
sera analisada levando-se em consideracdo a disponibilidade de vagas, a oferta do curso e o

periodo solicitado.

5.16. Transferéncia Externa

A solicitacdo devera ser feita apos o término do semestre letivo, quando estiverem
concluidas todas as avaliagdes. Para solicitar a transferéncia, o aluno devera estar regularmente
matriculado ou com sua matricula trancada e com a documentacdo em dia. Devera ser
protolocado junto a Secretaria mediante pagamento de taxas internas de emissdo de

documentacoes.

5.17. Cancelamento de Disciplina

O cancelamento ou a desisténcia de matricula desliga o aluno do corpo discente da
Institui¢do, sem direito a Transferéncia. Pode ser solicitado pelo aluno ou decidido pela
instituicdo — em casos de problema grave de conduta, constantes em seu Regime Disciplinar. O
cancelamento de matricula é realizado presencialmente ¢ n3o isenta o aluno de realizar o
pagamento de mensalidades em atraso ou referentes a meses cursados.

Caso haja interesse de cancelamento em uma disciplina na matricula semestral, por parte
do aluno, o mesmo podera realizar junto a Secretaria, dentro do prazo estabelecido no calendario
académico (no caso de disciplinas de 66 ou mais horas-aula, ¢ de 20 dias corridos apos o inicio
do periodo letivo; no caso de disciplinas de 33 horas-aula, o prazo ¢ de 10 dias corridos apos o

inicio do periodo letivo).

5.18. Enade

O Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) ¢ um dos procedimentos de
avaliagdo do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (Sinaes). Conforme
disposi¢do do art. 5°, § 5° da Lei n°. 10.861/2004, o Enade constitui-se componente curricular
obrigatorio, sendo inscrita no historico escolar do estudante somente a situagdo regular com
relagdo a essa obrigagdo. O estudante selecionado que ndo comparecer ao Exame estara em
situagdo irregular junto ao Enade. A participacdo do estudante habilitado ao Enade ¢ condicdo
indispensavel ao registro da regularidade no histérico escolar, assim como a expedi¢do do

diploma pela IES.

6. SERVICOS INSTITUCIONAIS



6.1. Servicos para Comunidade Interna

6.1.1.Programa de Acompanhamento de Egresso

O Programa de Acompanhamento de Egressos tem como principal objetivo acompanhar
os egressos das Faculdades Jodo Paulo II em sua vida profissional, além de possibilitar uma

avaliagdo continuada da Instituicao, fora da Instituicao.

6.1.2. Secretaria Académica

A Secretaria Académica € o setor responsavel pelo registro e controle académico. Nela,
o aluno pode obter informacdes académicas, financeiras e realizar solicitagdes, tais como:
matriculas, transferéncias, aproveitamento de estudos, encaminhamento para coordenacdo

(atestados), declaragdes, certificado.

Servicos prestados pela Secretaria Académica:

Descricao Valor RS Prazo
Atestados de Matricula e Frequéncia R$ 5,00 07 dias uteis
Atestado de Conclusdo ou Histérico de Disciplinas R$ 10,00 07 dias uteis

Cursadas

Transferéncia (Historico académico, Ementas, Atestado| R$ 150,00 07 dias uteis
de Vinculo)

As solicitagdes deverdo ser feitas via email, com a identificacdo completa do aluno
(nome completo e CPF), ou por procurador com o instrumento adequado, na Secretaria da

Institui¢do mediante protocolo de atendimento.

6.1.3. Tesouraria

Todos os pagamentos podem ser realizados via boleto disponivel no portal do aluno.
Ainda oferecemos as opc¢des de pagamento por PIX, depdsito ou transferéncia, devendo o
comprovante de pagamento ser enviado para a secretaria.

Os boletos estdo disponiveis no portal do aluno, pelo enderego www.{jp.edu.br, caso o

aluno ndo consiga visualizar o boleto podera solicitar auxilio via e-


http://www.fjp.edu.br/

mail(joaopaulofac.poa@gmail.com) ou via telefone (51-3517.8912 ou 51-9810.8075). Aos
alunos ingressantes, que ainda ndo tem o seu login e senha, serdo fornecidos na primeira
semana de aula.

Informamos também que todos os boletos possuem desconto pontualidade até a data
prevista no mesmo, passando desta data o aluno ird pagar o valor integral, corrigido de 2% de
multa mais mora diaria de R$ 0,33 ao dia. Essa cobranga ja esta estabelecida no contrato de
matricula.

As mensalidades sdo corrigidas anualmente conforme cldusula quarta do contrato de

prestacdo de servigos educacionais e amparada pela Legislagao Federal Lei n® 9870/99.

6.1.4. Ouvidoria Académica

A ouvidoria ¢ um importante canal de interagdo da comunidade académica com a
instituicdo. Por meio dela, os alunos podem fazer criticas, elogios, reclamagdes, reivindicagoes,
solicitacdes, sugestdes e esclarecer dividas, de forma sigilosa.

A ouvidoria atende presencial, por meio de agendamento prévio com a secretaria ou nos
dias em que o ouvidor estiver presente na faculdade (consultar a disponibilidade com a
secretaria), ou, ainda o atendimento pode ser feito virtualmente por meio de envio de e-mail para

o endereco: ouvidoria.fjppoa@gmail.com.

6.1.5. Biblioteca

A Faculdade Joao Paulo II possui biblioteca fisica a disposi¢ao de seu corpo discente e
docente. Todas as obras estdo devidamente atualizadas e tombadas junto ao patrimdnio da
Institui¢do. A biblioteca fisica encontra-se fechada durante a pandemia.

Ofertamos também o acesso a uma biblioteca virtual, que ¢ disponibilizada aos alunos
por meio virtual. Essa ferramenta sera de fundamental importancia para a pesquisa € construcao
do conhecimento académico-cientifico de nossos alunos.

Os livros da biblioteca podem ser retirados por empréstimo e possuem data de
devolugdo. A nao-devolucao dos livros no prazo gera multa e obstaculiza a retirada de novos

livros, rematricula e expedicdo de documentos.

6.1.6. Comissao Local de Acompanhamento e Controle Social - COLAP

A COLAP foi instituida para atender a Portaria MEC n° 1133/2009, de 2 de dezembro

de 2009, com finalidade de promover a articulagio entre a comissdo nacional de


mailto:ouvidoria.fjppoa@gmail.com

acompanhamento e controle social — CONAP e a comunidade académica. Seu objetivo ¢
acompanhar, averiguar ¢ fiscalizar o PROUNI nas Faculdades Jodo Paulo II, portanto,

qualquer duvida, sugestdo para melhoria ou dentincia de irregularidades encontradas por
qualquer membro académico, favor formalizar através de documento escrito junto a Secretaria
Académica onde serdo protocolizados e encaminhados para serem analisados e discutidos em

reunides da COLAP.

6.1.7. Comissao Propria de Avaliacao — CPA

A CPA ¢ responsavel por coordenar, supervisionar e apoiar as diferentes etapas da
autoavaliacao institucional. A CPA realiza periodicamente pesquisas sobre as condigdes de
ensino, perfil socioecondmico dos alunos, avaliagdo docente, entre outras acdes avaliativas. Tais
procedimentos tém como objetivo levantar informagdes que subsidiem o aprimoramento da
qualidade académica e o planejamento estratégico da Institui¢do, bem como fornegam dados
sobre as Faculdades Jodo Paulo II para as avaliagdes externas pertencentes ao Sistema Nacional
de Avaliagdo da Educacgdo Superior — SINAES, do INEP-MEC (instituido pela Lei 10.861, de
14 de abril de 2004).

6.1.8. Servico de Inclusido e Atendimentos aos Alunos com Necessidades Especiais

E o setor estruturado para a inclusio educacional dos alunos com necessidades
educacionais especiais nos cursos oferecidos pelas Faculdades Jodao Paulo II. O Servigo tem por
missdo promover as condi¢des compativeis — humanas, tecnologicas e metodologicas - para que
pessoas com deficiéncia, superdotagdo e outras diversidades individuais, possam realizar seus

cursos de nivel superior de educacdo, com pleno aproveitamento do contetido programatico.

6.1.9. Laboratorio Tecnologico de Informatica

O Laboratdrio Tecnologico ¢ composto de 25 equipamentos, com telas LED e conexao
wireless de 100MB para a rapida consulta e transmissao de dados dos alunos e professores. Essa

conexao wireless estd disponivel por toda a sede da Instituigao.
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